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Objet : Lettre de recommandation

Je soussigné, Christophe WALISKO, directeur des services médico-sociaux du Centre
Bossuet:

* Centre Médico-Psycho-pédagogique
* Service D’Education Spéciale et de Soins A Domicile

Atteste que Monsieur Mohamed HAMADOU, Consultant, Responsable du
développement dans la société « METOD » est intervenu a notre demande au Centre
Bossuet dans le cadre de la réalisation de nos évaluations externes, en 2014, au CMPP, et
en 2016 au SESSAD.

Lors de ces deux temps de travail, Monsieur HAMADOU a fait preuve d'écoute, d'un grand
professionnalisme et a su organiser les interventions des évaluateurs externes placés sous
sa responsabilité.

Réalisées dans le respect du cadre de référence, ces évaluations ont permis aux €quipes du
CMPP et du SESSAD placés sous ma direction, de mieux s'approprier ces obligations
légales pour en faire un réel outil d’'amélioration continue de la qualité.

En lien avec les responsables de I'Association Centre Bossuet, et de I'équipe de direction
(direction medicale et direction des deux services), Monsieur HAMADOU a ceuvré afin que
les stratégies associatives soient réévaluées a I'aulne des conclusions des évaluations.

Les rapports d’évaluation externe ont été envoyés & notre organisme de tarification, (Agence
Régional de Santé) et ont, a ce jour, permis le renouvellement d’autorisation du CMPP
jusqu'en 2032. A 'issue de I'évaluation externe, I'équipe du SESSAD a entrepris la réécriture
de son projet de service au regard des préconisations issues de ce travail évaluatif. Le projet
de service remanié a été envoyé a I'ARS en juin 2017.

Monsieur HAMADOU, a fait preuve, lors des différentes étapes du travail, tant au CMPP
quau SESSAD, de disponibilité et de questionnements pertinents qui ont permis aux
professionnels des services, de reconsidérer de maniére positive leurs implications et leur
engagement professionnel.

Fait pour valoir ce que de droit

Christophe WALISKO
Directeur Centre Bossuet
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